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Zwei ehemalige futureSAX-Teams
konnten zum Start des neuen Jah-
res gleich Erfolgsmeldungen ver-
kiinden: Die Riboxx GmbH, eine
Ausgriindung aus dem Institut
fiir Virologie der Medizinischen
Fakultét Dresden, und die Qoniac
GmbH, Entwickler der Software-
Plattform OVALIS, konnten beide
den Technologiegriinderfonds
Sachsen (TGFS) als Wagnis-
kapitalgeber von ihrem Potenzial
iiberzeugen. Die Forschergruppe
der Riboxx GmbH, die spezielle
Enzyme zur Entwicklung neuer
Medikamente entwickelte, erhilt
nun die nétigen Finanzmittel, um
den Markteintritt ihrer Produkte
umzusetzen. Auch Qoniac, die mit
OVALIS einen Beitrag leisten, die
Prozessausbeute der Halbleiter-
produzenten deutlich zu erhiéhen,
kénnen mit dem Geld des TGFS
ihre Software-Plattform zur Serie
bringen und vermarkten. .l
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KOMPETENZINITIATIVE USABILITY

DER NUTZER IM FOKUS

Die Usability, das heif’t die Gebrauchs-
tauglichkeit von Produkten, wird in vielen
Branchen immer wichtiger. Vor allem in zu-
nehmenden Wettbewerbsmarkten ist sie
ein entscheidender Erfolgsfaktor.

Mit dem Eyetracker kéinnen die Blickbewe-
gungen der Software-Nutzer genau verfolgt
und ausgewertet werden

Besonders bei digitalen Mensch-
Maschine-Schnittstellen, wie bei Soft-
ware-Produkten, Web-Anwendungen oder
Maschinen-Interfaces bestehen hohe
Anforderungen hinsichtlich der Nutzer-
freundlichkeit. Ist die Technik nicht dem
Benutzer angepasst, kommt es oft zu
Stresssituationen, ineffizienten Arbeits-
ablaufen und erhdhten Fehlerraten, wel-
che die Unternehmen Zeit und Geld kos-
ten. Aber auch im Konsumgiiterbereich hat
eine schlechte Bedienbarkeit gravierende
Auswirkungen: Sind Kunden unzufrieden,

werden moglicherweise Konkurrenzpro-
dukte gekauft, welche nutzerfreundlicher
gestaltet sind.

Vor allem kleine und mittlere Unter-
nehmen haben den Wetthewerbsfaktor
Usability oft noch nicht fiir sich erschlos-
sen. Um dies zu andern, wurde im Oktober
2008 von einem interdisziplindren Team
aus Ingenieuren und Psychologen die
Kompetenzinitiative Usability (KiU) ge-
startet. Beteiligt sind dabei zwei Profes-
soren der TU Chemnitz sowie die TU Berlin
und das Zentrum Mensch-Maschine-Sys-
teme in Berlin.

Der Know-how-Transfer von der Wis-
senschaft in die Praxis sieht wie folgt aus:
Ostdeutschen kleinen und mittleren Un-
ternehmen werden Beratungen im Umfang
von filinf bis acht Arbeitstagen kostenfrei
zur Verfligung gestellt. Dabei bietet das
Team sowohl Beratungen fiir laufende
Produktentwicklungsprojekte an, aber
auch Schulungen, um Unternehmen zu
befahigen, zukiinftig selbststandig eine
nutzerzentrierte Produktentwicklung zu
realisieren. Nach der aktuellen Férderung
durch das Bundesministerium fiir Verkehr,
Bau und Stadtentwicklung soll das Pro-
jekt ab dem Sommer 2011 wirtschaftlich
auf eigenen FiiRen stehen. Dazu erhilt die
Kompetenzinitiative Usability Unterstiit-
zung vom Griindernetzwerk SAXEED der
TU Chemnitz. il
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